.|
Juntos porlasalud

Un recurso para que los CHW tengan conversaciones efectivas

sobre las vacunas

Este kit de herramientas se elaboré a partir de comentarios de los Community

Health Workers (CHW, Trabajadores de la Salud Comunitaria).

Contiene informacion, actividades y fuentes confiables para que pueda hablar con
los clientes sobre la importancia de las vacunas y otras formas de proteger su salud.

Nadie quiere enfermarse, especialmente de enfermadedes infecciosas como el
COVID-19. Como CHW, los clientes confian en usted, y este kit de herramientas le

ayudara a compartir la informacién de salud mas util para ellos.

contenidodelkitde herramientas:

Hojas informativas

Estas hojas informativas de
consulta rdpida incluyen
informacién general sobre las
vacunasy las conversaciones
que puede tener sobre ellas.
Puede acceder rapidamente
a estas hojas para obtener
consejos y temas de
conversacion con los clientes.

Entre los temas se incluyen:

O COMPARATIR DATOS Y
PUNTOS que fomenten la
vacunacion y otros habitos
saludables

O USAR EL TONO ADECUADO
a la hora de hablar sobre las
vacunas

O ABORDAR LAS
PREOCUPACIONES COMUNES
que puedan tener los clientes

O RESPETAR LOS VALORES al
tiempo que se promueve
la salud
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Guias de conversacion

Practique lo que puede decir en las
conversaciones con los clientes.

Esta seccién incluye:

O EJEMPLOS DE CONVERSACIONES
entre un CHW y varios clientes

O GRABACIONES DE AUDIO de
una conversacion de ejemplo

O UNA HOJA DE EJERCICIOS CON
CONVERSACIONES para que
pueda escribir sus propias
respuestas y practicar sus
habilidades de conversacién
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Una tarjeta de bolsillo
imprimible con consejos
para iniciar una conversacion

No dude en compartirla con los
clientes si quieren iniciar sus
propias conversaciones.
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Testimonios

Son videoclips de miembros
de confianza de la comunidad
que hablan sobre la seguridad
e importancia de las vacunas.
Puede verlos usted mismo o
compartirlos con los clientes.
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Preguntas frecuentes

Incluye preguntas comunes de
los CHW, por ejemplo:

O ;Coémo puedo ayudar a los
clientes a identificar contenido
engafnoso sobre las vacunas?

O ;Coémo puedo explicar qué es
el COVID persistente?

O ;Cémo puedo hablar sobre las
vacunas en relacién con los
ninosy el embarazo?

O ;Cémo puedo abordar las
inquietudes religiosas de los
clientes?

O Y mas



